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СПЕЦИАЛНИ УСЛОВИЯ 
 
ЗА ЗАСТРАХОВКА НА СУХОПЪТНИ ПРЕВОЗНИ СРЕДСТВА 
(СПС) БЕЗ РЕЛСОВИ ПРЕВОЗНИ СРЕДСТВА – „АВТОКАСКО” 
 
I. ПРЕДМЕТ НА ЗАСТРАХОВКАТА 
1. С тези Специални условия Застрахователно Дружество „БУЛ ИНС” АД, 
наричано по-нататък ЗАСТРАХОВАТЕЛ, застрахова сухопътни превозни 
средства (СПС) без релсови превозни средства със застраховка на 
СУХОПЪТНИ ПРЕВОЗНИ СРЕДСТВА (СПС) БЕЗ РЕЛСОВИ ПРЕВОЗНИ 
СРЕДСТВА – „Автокаско”. Всички промени, въведени с тези Специални 
условия променят и допълват Общите условия на тази застраховка, 
формата и съдържанието на застрахователния договор и всички 
документи, полица, предложение за сключване, добавъци и др. 
издадени във връзка с неговото сключване.  
1.1. Чрез тези специални условия застраховката - СУХОПЪТНИ ПРЕВОЗНИ 
СРЕДСТВА (СПС) БЕЗ РЕЛСОВИ ПРЕВОЗНИ СРЕДСТВА – „Автокаско” 
получава търговското наименование „Каско Избор”.  
1.2. ЗАСТРАХОВАН е собственикът на СПС, вписан в оригиналното 
свидетелство за регистрация на СПС или договор за покупко-продажба, 
ако свидетелството за регистрация не е актуализирано, който сключва 
застрахователния договор и има право да получава застрахователно 
обезщетение съгласно условията на този договор. 
1.3. Обект на застраховане е всеки лек автомобил с български държавни 
регистрационни номера, предназначен за движение по републиканската 
пътна мрежа, включително и с регистрация N1 или лекотоворен 
четириколесен ван с товароносимост до 1,5 тона, или пътнически ван с 
до 8+1 места. 
1.4. Не са обект на застраховане: 
1.4.1. Лекотоварни автомобили над 1,5 тона до 3,5 тона, кемпери и 
туристически ремаркета; 
1.4.2. Товарни автомобили над 3,5 тона, влекачи, специални 
автомобили, ремаркета и полуремаркета, автобуси и тролейбуси; 
1.4.3. Селскостопански машини, пътностроителни машини, 
вътрешнозаводски транспорт; 
1.4.4. Мотоциклети и мотопеди.  

II. СПЕЦИАЛНО ЗАСТРАХОВАТЕЛНО ПОКРИТИЕ 
1. За специално покрити рискове по застрахователния договор се 
считат: 
1.1. Застрахователното покритие по застраховка „Каско избор” е 
съгласно раздел II „ПОКРИТИ РИСКОВЕ И РАЗХОДИ”, Клауза „Пълно 
каско” от Общите условия за застраховка на СУХОПЪТНИ ПРЕВОЗНИ 
СРЕДСТВА (СПС) БЕЗ РЕЛСОВИ ПРЕВОЗНИ СРЕДСТВА – „Автокаско”, 
допълнени с  покрития и допълнителни условия, описани подробно в 
тези „Специални условия”.  
1.2. Разходи за преиздаване на лични документи, вследствие на кражба 
или грабеж на същите от салона на купето и багажника на автомобила. 
Покриват се разходи за преиздаване на лични документи собственост на 
ЗАСТРАХОВАНИЯ и членове на неговото семейство: съпруг, съпруга, деца 
в размер до 51,13 евро на член от семейството. 
1.3. Безплатна пътна помощ при ПТП , в случаите на покрит риск по 
застраховка „Автокаско” , от мястото на застрахователното събитие до 
най-близкото място за ремонт или местодомуване, но не повече от 250 
км. 
1.4. Срещу допълнително платена премия в зависимост от възрастта на 
автомобила, ЗАСТРАХОВАТЕЛЯТ приема да покрие рисковете по 
допълнително застрахователно покритие „Помощ на пътя” (Асистанс) за 
леки и лекотоварни автомобили с товароносимост до 1,5 тона. 
Покритието е валидно за територията Република България и е валидно 
24 часа, седем дни в седмицата. Покритието се удостоверява с 
специално издадена карта „Помощ на пътя – серия S”. 
1.5. ЗАСТРАХОВАНИЯТ има право при плащане на определена от 
ЗАСТРАХОВАТЕЛЯ застрахователна премия и в случай на настъпване на 
застрахователно събитие да извърши ремонт на  СПС  с възлагателно 
писмо в сервизи (по избор), с които ЗД „БУЛ ИНС” АД има сключени 
договори, които не са сервизи на официалния вносител на марката СПС, 
сервизи на официалния вносител на марката СПС  или по   Експертна 
оценка. 
1.5.1 Сервизи на официалния вносител на марката СПС  може да ползват 
автомобили със застрахователна сума от 15 594 евро до 25 565 евро.  
1.5.2. За СПС с дата на първа регистрация до 4 г. и 6 м. преди началото на 
застрахователния договор без завишение на премията. 

1.5.3. За СПС с дата на първа регистрация над  4 г. и 6 м. до 10 г.  преди 
началото на застрахователния договор се начислява завишение на 
премията. 
 
 
2. Валидност 
2.1. По тези Специални условия ЗАСТРАХОВАТЕЛЯТ сключва 
едногодишни застрахователни договори. 
2.2. Застрахователният договор влиза в сила след представяне на СПС за 
оглед, индетификация, проверка на системите за сигурност и заснемане 
от оторизиран представител на ЗАСТРАХОВАТЕЛЯ, когато СПС е 
новозастрахован или има прекъсване в покритието. При подновяване на 
застрахователния договор без прекъсване на покритието и при условие, 
че по предходната застраховка е извършен оглед, няма да се изисква 
СПС да бъде предоставяно за оглед и проверка. 
2.3. Застраховката влиза в сила от часа на деня, посочен в полицата за 
начало на срока, при заплатена премия и изтича в 24.00 часа на 
последния ден на този срок, освен ако не е договорено друго. 
2.4. Застрахователният договор, сключен по тези Специални условия има 
териториално действие за Република България и чужбина – държавите 
членки на Европейския съюз и за държавите извън съюза, членки на 
Международното споразумение „Зелена карта”, както следва: 
Княжество Андора, Босна и Херцеговина, Конфедерация Швейцария, 
Република Македония, Кралство Норвегия, Република Сърбия, Черна 
гора и Република Турция. 
3. Изключени рискове 
3.1 По тези Специални условия не се покриват  рискове, загуби или 
повреди на: 
3.1.1. СПС, които се използват за превоз на опасни товари;. 
3.1.2. СПС, отдадени под наем, лизинг или използване за рент-а-кар 
услуги; 
3.1.3. СПС, използвани за обучение, участие в състезание, тренировки, 
изпитания; 
3.1.4. СПС, използвани за таксиметрова дейност.  
3.2. Всички изключени рискове съгласно III  РАЗДЕЛ „ИЗКЛЮЧЕНИ 
РИСКОВЕ” от Общи условия на ЗД „БУЛ ИНС” АД за застраховка на 
СУХОПЪТНИ ПРЕВОЗНИ СРЕДСТВА (СПС) БЕЗ РЕЛСОВИ ПРЕВОЗНИ 
СРЕДСТВА – „Автокаско”. 

III. СКЛЮЧВАНЕ, ФОРМА И ДЕЙСТВИЕ НА ЗАСТРАХОВАТЕЛНИЯ 
ДОГОВОР 

1. Застрахователната полица се сключва на основание „Предложение-
декларация за сключване на застраховка „Каско Избор”. 
2. Застрахователната полица влиза в сила след представяне на СПС за 
оглед, идентификация, проверка на системите за сигурност и заснемане 
от оторизиран представител на ЗАСТРАХОВАТЕЛЯ. 
3. Специални договорености: 
3.1. При сключване на Застрахователния договор не се изиска монтаж на 
Сигнално охранителна система (Аларма) на застрахованото СПС. 
3.2. За СПС със застрахователна сума до 10 226 евро /десет хиляди 
двеста двадесет и шест/ не се изисква монтиране  на допълнително 
защитно устройство. 
3.3. За СПС със застрахователна сума над 10 226 евро /десет хиляди 
двеста двадесет и шест/ се монтира допълнително защитно устройство, 
ОBD букса или имобилайзер, съгласно приетите правила на 
дружеството. 
3.4. Допълнителното защитно устройство и монтажът му са безплатни за 
ЗАСТРАХОВАНИЯ и се извършват в оторизиран сервиз след представяне 
на възлагателно писмо. 
 
IV. ЗАСТРАХОВАТЕЛНА СУМА И ЗАСТРАХОВАТЕЛНА ПРЕМИЯ 
1. Застрахователната сума се договаря между двете страни като лимит 
на отговорност на ЗАСТРАХОВАТЕЛЯ, който се избира от 
ЗАСТРАХОВАНИЯ. Последния може да избира само от предварително 
разработените от ЗАСТРАХОВАТЕЛЯ варианти за застрахователни суми. 
1.1. Застрахователната сума е определена в евро и не може да бъде по-
ниска от 6 391 евро и по-висока от 25 565 евро. 
1.2. Отговорността на ЗАСТРАХОВАТЕЛЯ при пълна загуба вследствие на 
застрахователни събития „Кражба на СПС”, „Грабеж на СПС” и/или 
„Пожар на СПС” е до размера на застрахователната сума, но не по-
висока от действителната стойност на СПС към датата на настъпване на 
застрахователното събитие. 
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1.2.1. В случаите, когато застрахователната сума е по-висока от 
действителната стойност на СПС към датата на настъпване на 
застрахователно събитие „Кражба на СПС”, „Грабеж на СПС” и/или 
„Пожар на СПС”, отговорността на ЗАСТРАХОВАТЕЛЯ при пълна загуба е 
до действителната стойност на СПС към датата на събитието, като 
същият си запазва правата върху платената застрахователна премия. 
1.3. При частични щети размерът на обезщетението е до 
застрахователната сума, избрана от ЗАСТРАХОВАНИЯ. 
2. Когато за застраховано СПС от страна на ЗАСТРАХОВАНИЯ има 
сключени при ЗД „БУЛ ИНС” АД и/или при друг застраховател повече от 
една застраховка за едно и също време и срещу едно и също 
застрахователно събитие и сборът от застрахователните суми 
превишава или е по-малък от действителната стойност на това СПС, по 
всяка застраховка се дължи обезщетение в размер на такава 
пропорция, съразмерна на застрахователната сума на издадените 
полици.  
3. Застрахователната премия се определя от ЗАСТРАХОВАТЕЛЯ в 
зависимост от избраната от ЗАСТРАХОВАНИЯ застрахователната сума и 
начина на обезщетяване (по експертна оценка или в автосервиз). 
Застрахователната премия се начислява в процент от застрахователната 
сума. Тя се определя по действащата тарифа на ЗАСТРАХОВАТЕЛЯ към 
датата на сключване на застраховката. 
V. ЗАСТРАХОВАТЕЛНО ОБЕЗЩЕТЕНИЕ 
1. Застрахователно обезщетение се изплаща съгласно  VIII РАЗДЕЛ 
„ЗАСТРАХОВАТЕЛНО ОБЕЗЩЕТЕНИЕ” от Общи условия на ЗД „БУЛ ИНС” 
АД за застраховка на СУХОПЪТНИ ПРЕВОЗНИ СРЕДСТВА (СПС) БЕЗ 
РЕЛСОВИ ПРЕВОЗНИ СРЕДСТВА – „Автокаско” и т.1.5. от раздел 
„СПЕЦИАЛНО ЗАСТРАХОВАТЕЛНО ПОКРИТИЕ”, на тези „Специални 
условия”. 
2. Специални договорености: 
2.1 Обезщетение за откраднати лични документи, вследствие на 
кражба или грабеж на същите от салона на купето или багажника на 
СПС се изплаща само след предоставяне на документ, удостоверяващ 
събитието, издаден от компетентните органи. 
2.2. Разходите за преиздаване на  откраднати лични документи: лична 
карта, свидетелство за правоуправление на СПС, регистрационен талон 
на СПС се възстановяват след представяне на копия от разходни 
документи, издадени от съответните компетентни органи. 
2.3. При щети, настъпили вследствие на ПТП или в паркирано 
състояние, когато съгласно действащата нормативна уредба 
компетентните органи не посещават мястото на събитието, 
Застрахователят приема заявление за изплащане на застрахователно 
обещетение в случай че са изпълнени инструкциите, дадени при 
регистриране на събитието на телефон 0 700 166 33. 
В тези случаи Застрахователят обещетява както следва: 
2.3.1. Щети по основните външни корпусни детайли (броня, калник, 
врата, преден/заден капак, панел, страница, таван, стъкла, огледала и 
стандартно монтирани осветителни тела) до три пъти 
през срока на действие на застраховката. 
 
 
VI. ДОПЪЛНИТЕЛНО ЗАСТРАХОВАТЕЛНО ПОКРИТИЕ  
„ПОМОЩ НА ПЪТЯ“ (АСИСТАНС) ЗА АВТОМОБИЛИ, СНАБДЕНИ С 
КАРТИ „ПОМОЩ НА ПЪТЯ – СЕРИЯ S“. 

1. ПОКРИТИЯ  

ЗАСТРАХОВАТЕЛЯТ осигурява право на ЗАСТРАХОВАНИЯ чрез 
предварително указана Асистанс-компания. Покритието е за територията 
на Република България, 24 часа / 7 дни в седмицата за МПС.  
Покрития по карти „ПОМОЩ НА ПЪТЯ СЕРИЯ S”: след платена премия по 
допълнително покритие „Асистанс“ да ползва помощ на пътя 
(автоасистанс) при обездвижване на МПС, обект на тази застраховка, 
вследствие на настъпване на застрахователно събитие, техническа 
повреда, както и събитие, свързано с експлоатацията на МПС.  
2. ДЕФИНИЦИИ  
По смисъла на това допълнение:  
2.1. „Обездвижване“ е каквото и да е възникнало по време на пътуване 
непредвидено събитие, довело до невъзможност на МПС да се движи на 
собствен ход.  
2.2. „Техническа повреда“ е каквато и да е внезапно възникнала по 
време на пътуване непредвидена механична, електрическа или друга 

повреда, вследствие на която е настъпила авария, довела до 
обездвижване на МПС.  
2.3. „Застрахователно събитие“ е осъществен риск, покрит съгласно 
Общите условия на застраховка СУХОПЪТНИ ПРЕВОЗНИ СРЕДСТВА (СПС) 
БЕЗ РЕЛСОВИ ПРЕВОЗНИ СРЕДСТВА – „Автокаско”- „Каско Избор“, 
вследствие на който е настъпило обездвижване.  
2.4. „Събитие, свързано с нормалната експлоатация на МПС“ е каквото и 
да е непредвидено обстоятелство, довело до невъзможност на водача 
да отстрани причината за обездвижване, различна от събитията по т. 2 и 
т. 3, в това число: поради заключване или изгубен ключ; липса на гориво 
или неподходящо гориво; липса на ток за стартиране на двигателя 
вследствие на повреда на акумулатор; спукване на една или повече 
гуми; неизправност в светлините или чистачките на МПС в степен, която 
не позволява придвижването на МПС в тъмната част от денонощието 
или при неблагоприятни метеорологични условия.  
2.5. „Еднократно безплатно транспортиране на МПС“ е натоварването, 
превозването и разтоварването на обездвиженото МПС от мястото на 
събитие до указаното място, съгласно т. 3 Предоставени услуги  на 
раздел VI. 
Не се счита за „Обездвижване“ настъпило събитие в резултат на 
неспазени изисквания за поддръжка на застрахованото МПС, монтаж на 
допълнителни детайли и оборудване, подмяна на действащи части по 
електрическата система, двигателя и купето на МПС, както и частична 
неизправност в светлините на МПС или на чистачките на МПС, която 
позволява придвижването на МПС през светлата част на деня или при 
благоприятни метеорологични условия.  

3. ПРЕДОСТАВЕНИ УСЛУГИ  

В зависимост от покритията на карта „ПОМОЩ НА ПЪТЯ:  
3.1. При настъпване на обездвижване ЗАСТРАХОВАНИЯТ има право да 
поиска от Асистанс-компанията изпращането в разумен срок (предвид 
разстоянието и конкретните обстоятелства) на подвижен пътен сервиз за 
оказване помощ на пътя.  
3.2. Асистанс-компанията уведомява ЗАСТРАХОВАНИЯ при неговото 
обаждане в Контакт центъра на телефон, посочен на картата „ПОМОЩ 
НА ПЪТЯ”, за приблизителното време за пристигане на специализиран 
автомобил до местонахождението на обездвиженото МПС.  
3.3. Ако обездвижването може да бъде отстранено за кратко време на 
място и посредством техническите средства, с които разполага 
подвижният пътен сервиз, тогава обездвижването се отстранява. В 
случай че за незабавното отстраняване на обездвижването се изисква 
подмяна на резервни части, пътният сервиз подменя тези части при 
изрично съгласие на ЗАСТРАХОВАНИЯ да поеме за своя сметка тяхната 
стойност и услугата по подмяната им и при условие че подвижният пътен 
сервиз разполага с такива резервни части.  
3.4. Ако обездвижването на застрахованото МПС не може да бъде 
отстранено на място, поради липса на необходимите резервни части и 
подходящи условия за ремонт, тъй като повредата е голяма или 
конкретните обстоятелства/факти не го позволяват, Асистанс-
компанията:  
3.4.1. транспортира обездвиженото МПС, когато обездвижването е 
настъпило в населено място, съответно до център за завеждане на 
претенции, до най-близкия подходящ сервиз в това населено място, до 
охраняем паркинг или до мястото на домуване, в случай че то се намира 
в същото населено място, съобразявайки се с желанието на 
ЗАСТРАХОВАНИЯ;  
3.4.2. транспортира обездвиженото МПС до най-близкото населено 
място, когато обездвижването е настъпило извън населено място, 
съответно до център за завеждане на претенции, до подходящ сервиз в 
това населено място, до охраняем паркинг или до мястото на домуване, 
в случай че то се намира в същото населено място, съобразявайки се с 
желанието на ЗАСТРАХОВАНИЯ;  
3.4.3. транспортира обездвиженото МПС до най-близкия охраняем 
паркинг, когато обездвижването е настъпило в населено място или 
извън него и когато не могат да бъдат изпълнени условията по т.т. 4.1 и 
4.2;  
3.4.4. за „събитие, свързано с нормалната експлоатация на МПС“ и 
настъпило обездвижване на МПС от техническа повреда, транспортира 
обездвиженото МПС до място, посочено от ЗАСТРАХОВАНИЯ, но не 
повече от 100 км от мястото на събитието;  



 

3 
 

3.4.5. за „събитие, свързано с нормалната експлоатация на МПС“ и 
настъпило обездвижване на МПС от събитие, свързано с нормалната 
експлоатация на МПС, транспортира обездвиженото МПС до най-
близкото място, на което е възможно отстраняването на причината за 
обездвижване, но не повече от 100 км от мястото на събитие.  
 
4. ОГРАНИЧЕНИЯ  
4.1. Асистанс-компанията приема обаждането, но може да не поеме 
обслужването на обездвижено МПС, ако е налице непреодолима сила, 
природно бедствие или тежки метеорологични условия до приключване 
на действието им.  
4.2. Асистанс-компанията не предоставя помощ, когато застрахованото 
МПС ползва несъществуващи пътища или такива, предвидени за 
ползване от Министерството на отбраната, Министерството на 
земеделието и горите (горски пътища, предвидени за достъп до сечища 
или други подобни), както и навлизането в частни пътища или имоти, 
които изискват разрешението на техния собственик. Това важи и за 
случаите, когато ползва път, който е затворен за движение от 
компетентните органи поради ремонт, авария, лоши метеорологични 
условия и други подобни обстоятелства.  
4.3.Асистанс-компанията не предоставя помощ за изтегляне на 
автомобила, когато поради местоположението му (затънал е в трап, 
дере, кал, пясък, сняг, езеро, река и др. водни площи) или по други 
причини е невъзможна изтеглянетоили издърпването му без специални 
средства  и има възможност да бъде повредено. 
4.4.Асистанс-компанията не предоставя помощ за 
изтегляне/транспортиране, когато застрахованото МПС е обездвижено в 
подземен гараж, извън габаритите на пътищата от Републиканската 
пътна мрежа, дерета, канавки и пропасти или друго място, където 
достъпът за изтегляне/транспортиране е труден или невъзможен.  
4.5. Асистанс-компанията приема обаждането, но може да не поеме 
обслужването на обездвижено МПС, ако ЗАСТРАХОВАНИЯT не изпълни 
дадените му указания, откаже да информира компетентните органи за 
настъпило пътно-транспортно произшествие, не осигури съответните 
документи и възпрепятства оглед или проверка за употреба на алкохол.  
4.6. В случай на обездвижване на застрахованото МПС, ако водачът го 
напусне до идването на подвижния пътен сервиз и в резултат на това 
настъпи кражба на лични вещи или части на МПС, ЗАСТРАХОВАТЕЛЯТ и 
Асистанс-компанията не носят отговорност за тяхната липса.  
4.7. Покритието „ПОМОЩ НА ПЪТЯ“ не включва разноските, направени 
от ЗАСТРАХОВАНИЯ за престой на МПС на паркинг или сервиз след 
транспортирането. 
4. 8. При всяко едно застрахователно събитие,  техническа повреда или 
събитие, свързано с  нормалната експлоатация на МПС, в зависимост от 
покритието по картата „ПОМОЩ НА ПЪТЯ” ЗАСТРАХОВАНИЯТ има право 
на „Еднократно безплатно транспортиране на МПС ”. 
4.9. Асистанс компанията не  покрива разходите за гориво и ключарски 
услуги и други услуги, пожелани от Застрахования. 
4.10. Асистанс компанията не покрива разходите за подмяна, ремонт и 
баланс на гуми, както и разходите за таксиметрови услуги при превоз на 
повече от двама  пътници от обездвижения автомобил. освен в случаите 
описани в т. 3 от Раздел „Предоставени услуги“. 
 
VII. ЗАКЛЮЧИТЕЛНИ РАЗПОРЕДБИ  
Настоящите Специални условия, Общите условия по застраховка на 
Сухопътни превозни средства без релсови превозни средства 
„АВТОКАСКО”, застрахователната Полица, Предложението за 
застраховане и всички Добавъци издадени към Полицата, са неразделна 
част от застрахователния договор. 
Специалните условия, допълват Общите условия за застраховане на 
Сухопътни превозни средства без релсови превозни средства – 
„АВТОКАСКО” . 
 

 
Настоящите Специални условия са приети от Съвета на директорите на 
ЗД “БУЛ ИНС” АД на  09.01.2018  г. с протокол №1/09.01.18 и влизат в 
сила от 11.01.2018 г. Коригирани са от СД с протокол №1 от 07.01.2026 г. 
и в сила от 08.01.2026 г. 


