
ИНФОРМАЦИЯ ЗА ПОЛЗВАТЕЛЯ НА   

ЗАСТРАХОВАТЕЛНИ УСЛУГИ ПО ЧЛ. 325 КЗ  

  

„Ес Ди Ай Груп“ ЕАД (SDI) е застрахователен брокер, вписан в регистъра по чл. 30, 

ал. 1, т. 12 от Закона за комисията за финансов надзор, което можете да проверите 

в Комисия за финансов надзор (КФН), гр. София, ул. Будапеща №16 или на 

www.fsc.bg.  

  

SDI извършва застрахователно посредничество по възлагане от ползватели на 

застрахователни услуги, които представлява пред застрахователните дружества. 

Нашето възнаграждение е комисионна, включена в застрахователната премия и 

се заплаща от застрахователя. Вие имате право съгласно Кодекса за застраховане 

да поискате съвет въз основа на справедлив и личен анализ, но SDI не предоставя 

съвети, защото вярва в информирания избор на своите клиенти. Ние ще Ви 

помогнем с обективна информация и разяснения за застрахователни продукти, 

отговарящи на Вашите изисквания и потребности.  

  

SDI не притежава пряко или чрез свързани лица повече от 10% от гласовете в 

Общото събрание или от капитала на застраховател, както и застраховател и 

негово предприятие-майка не притежават пряко или чрез свързани лица повече 

от 10% от гласовете в Общото събрание или от капитала на SDI.  

  

Жалба срещу SDI може да подадете на посочения най-горе адрес на дружеството, 

на e-mail: online@sdi.bg или на телефон 080011300, като посочите три имена, 

телефон и адрес за обратна връзка. Ние ще Ви отговорим до 15 дни, а при нужда 

от по-задълбочено проучване, в едномесечен срок от получаване на жалбата. 

Жалба може да подадете и до КФН и Секторната помирителна комисия за 

разглеждане на застрахователни спорове към Комисия за защита на 

потребителите, гр. София, пл. Славейков №4А, e-mail adr.ins@kzp.bg.  

  

„ЕС ДИ АЙ ГРУП“ ЕАД,  ЕИК 207095647, гр. София 1303, ул. Антим І № 59, ет.1, 

ап.3  
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